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ANTES DE EMPEZAR LA ESTANCIA
      

Los responsables del albergue (caseros) recogerán los datos de los usuarios o responsables del grupo y 
rellenarán la ficha/reserva, que los usuarios o responsable deberán firmar (Sin la ficha o los datos de 
los usuarios no se puede empezar la estancia). 

Los usuarios tienen la responsabilidad civil y penal ante los caseros y la autoridad competente en caso 
de  las  consecuencias  legales  que  se  puedan  derivar  por  desperfectos,  por  un  mal  uso  de  las 
instalaciones o de los alrededores. Si es un grupo el que realiza la estancia, delegará la responsabilidad 
a una persona mayor de edad. 

Todo cambio en el número de ocupantes será comunicado a los caseros para calcular el importe de la 
estancia correctamente (ver hoja de precios). También se debe informar del uso que se quiere hacer 
de la casa, por el mismo motivo. El albergue se reserva el derecho de no aceptar usuarios que no 
respeten esta normativa o que quieran hacer un uso del recinto incompatible con la misma.

GENERALES

Mientras  dure  la  estancia,  la  conservación  del  albergue,  su  limpieza  y  la  de  los  alrededores  es 
responsabilidad de los usuarios. El albergue debe estar siempre limpio y ordenado por respeto a los 
otros usuarios, y especialmente, al acabar la estancia (vaciar las papeleras, cubos de basura, dejar el 
material en su sitio y revisar que no queden residuos en los terrenos de los alrededores). La basura 
debe ir a los contenedores de la entrada de la casa. 

Si durante la estancia se ha ocasionado algún desperfecto, del orden que sea, se comunicará a los 
caseros. El coste de la reparación será a cargo del usuario que la haya ocasionado o del responsable del 
grupo. 

No se puede fumar en el albergue. 

Hay que respetar el descanso de los otros usuarios, y hacer silencio en las habitaciones de 15 a 17h y de 
23 a 8h. 

En las paredes, vidrios, conducciones y vigas de cualquier espacio del albergue absteneros de clavar, 
enganchar o pintar cualquier cosa. Utilizad los tableros de corcho para colgar con chinchetas. 
Los aparatos de megafonía y los equipos de música alta en el exterior del albergue quedan prohibidos 
para evitar molestias a los vecinos y al entorno. En el interior se pueden montar en la sala de la planta 
baja.  Quedan  prohibidos  los  altavoces  tipo  subwoofer,  ya  que  las  bajas  frecuencias  malogran  la 
estructura de la casa. El nivel del sonido debe ser el adecuado para no provocar molestias a nadie. 

Se aceptan mascotas, que pueden estar en el patio interior y en los alrededores pero no pueden entrar 
en la casa. Sus dueños deben encargarse de su limpieza y alimentación y evitar cualquier molestia a 
otros usuarios. Tampoco pueden quedar residuos en los exteriores del albergue. 

Los extintores son elementos a utilizar exclusivamente en caso de emergencia. Cualquier manipulación 
indebida de la descarga tendrá un coste de 45 euros que deberá pagar el usuario responsable. Tampoco 
se pueden sacar de su soporte. 
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HABITACIONES

Sólo se pueden utilizar para dormir. Hay que conservar la distribución del mobiliario, así 
como las almohadas, sábanas y mantas. Las mantas que no se utilicen deben estar en el armario de la 
entrada de las habitaciones. No se puede colgar ropa en las rejas de las ventanas. Se pueden utilizar 
los tendederos de la parte posterior de la casa.

Es obligatorio el uso de sábanas o saco de dormir y funda para la almohada. En caso de incontinencia 
nocturna también es obligatorio el uso de una funda de plástico protectora para el colchón. 

LAVABOS

Los lavabos, duchas y wc’s deben estar siempre limpios y en buenas condiciones higiénicas. Para evitar 
obstrucciones, no se pueden lanzar objetos a los wc’s, se deben utilizar las papeleras. En caso de que 
un wc se emboce por un mal uso, el usuario responsable será el encargado de repararlo. Sólo se pueden 
utilizar para la función que tienen asignada. 

COCINA/COMEDOR

El material (incluidos mesas y bancos) es de uso exclusivo para comer y beber, y no se puede sacar de 
la cocina y/o del comedor. Sólo se puede entrar en la cocina con el permiso de los cocineros y/o de los 
caseros. 

Los usuarios que alquilen la casa con servicio de comidas, son responsables de poner y quitar la mesa 
en las horas convenidas: de 9 a 10h para desayunar, de 13 a 14h para comer y de 20 a 21h para cenar. 
La duración de cada comida no excederá de 1 hora. 

EXTERIORES

Hay que respetar el entorno, a los vecinos y a sus propiedades.

Evitad dejar los coches en la explanada de delante de la puerta principal. Aparcad sobre el muro. 

Queda prohibido el uso de piedras, rocas, troncos u otros elementos similares dentro del recinto del 
albergue. En todo caso, si fuera necesario su uso, se retornarán al sitio donde estaban. 

Queda totalmente prohibido el uso de fuegos artificiales o hogueras, tanto dentro como fuera de la 
casa. También quedan prohibidas las actividades que dejen residuos en los alrededores del albergue. 

PISCINA

Vigilad a los niños, especialmente en el entorno de la piscina. 
Antes de bañarse en la piscina es obligatorio ducharse. No se permite tirarse de cabeza ni de golpe. 
Tampoco se puede jugar a empujarse cerca de la piscina. Hay que utilizar dispositivos de flotación en 
el caso de personas que no sepan nadar.

Queda prohibido lanzar piedras o cualquier otro objeto a la piscina o a los cercados de césped. Se 
multará con 50 euros al usuario infractor. 
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